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La Pologne, 'un des plus grands pays d’Europe et disposant d’'un large accés a la mer
Baltique, est située au milieu du continent européen, a l'intersection des grands axes ouest-est et
nord-sud. C’est un pays a l'histoire millénaire, aux riches traditions et a I'héritage culturel
considérable. Le legs du passé, qui se révele sous la forme douvrages d’architecture, de
souvenirs historiques et d’ceuvres d’art, s’harmonise avec la richesse de la nature et des paysages
naturels.

Malheureusement sa dépendance vis a vis du communisme est encore trés souvent
présente a I'esprit des étrangers, ce qui la pénalise comme destination touristique et géne donc les
investissements dans ce domaine. La Pologne essaie donc de présenter depuis quelques années
une nouvelle image destinée a changer le point de vue des étrangers a son égard.

Le marché touristique en Pologne est en fort développement. Il existe sous plusieurs formes
dont certaines sont plus accessibles et plus attractives pour la clientéle nationale, et d’autres plus
attirantes pour la clientéle étrangére. Ce qui est slr, c'est que le tourisme culturel devient un des
éléments de base du marché touristique et économique en Pologne. Le patrimoine culturel et
historique du pays est considéré comme un atout touristique de premier ordre et il doit faire a ce
titre 'objet d'une stratégie de valorisation et de développement.

L’objectif de cette étude est d’analyser la capacité de la Pologne a développer le tourisme
culturel. Elle comporte une étude de cas portant sur quatre grandes villes polonaises : Varsovie
(dans le centre— est de la Pologne), Cracovie (au sud), Wroclaw (a I'ouest) et Gdansk (au nord).
Ces villes ont été choisies pour leur importance historique et culturelle mais aussi pour leur
diversité. Il a ainsi été possible d'aborder le probleme en prenant en compte la trés grande variété
de l'offre culturelle proposée par la Pologne.

La problématique de cette étude couvre les principales questions que pose l'avenir du
tourisme culturel en Pologne. Elle aborde entre autre, les questions relatives aux modalités du
développement : comment développer le tourisme culturel en Pologne et surtout comment le
développer pour gu’il soit attractif pour une vaste gamme de clientéles aussi bien nationales
qu'étrangeres ? Bref, quelle stratégie faut-il adopter pour un développement équilibré du tourisme
culturel ?

Une premiéere partie dédiée a I'analyse de I'environnement contient le bilan de la situation
géographique, économique et touristique de la Pologne, ainsi qu'une présentation des aspects
structurels du tourisme polonais. Elle décrit le changement du modele aprés 1989, sa nouvelle
organisation, ainsi que le I'offre touristique actuelle. Cette premiére partie a pour objectif de donner
une vision générale de I'état actuel du secteur touristique en Pologne.

La seconde partie se concentre sur le tourisme culturel. Elle présente la situation du
tourisme culturel en Pologne et la position qu'il occupe dans I'ensemble du marché. Ce document
présente aussi la politique culturelle du pays, les problémes liés a la gestion du patrimoine, les
corrélations entre la culture et le tourisme et enfin la question de la valorisation et de I'exploitation
touristique des sites culturels.

La troisieme partie qui est constituée de I'étude de cas de quatre grandes villes polonaises :
Varsovie, Cracovie, Wroclaw et Gdansk, propose des réponses aux questions et suggere des
solutions pour le développement équilibré du tourisme culturel en Pologne.



Le potentiel culturel de la Pologne est énorme et il constitue une base parfaite pour le
développement du tourisme culturel. Il faut désormais élaborer une stratégie qui garantisse le
développement équilibré de ce tourisme culturel. Quelle stratégie faut-il adopter pour s'adapter aux
spécificités polonaises ? Un point important nécessaire a toute stratégie culturelle polonaise,
concerne la mise en place d'un lien étroit entre I'exploitation touristique du patrimoine et la
valorisation et la protection des monuments et des sites. Un aspect essentiel des moyens a mettre
en ceuvre pour I'exploitation des biens culturels est leur promotion efficace et leur intégration dans
des circuits de commercialisation touristique. Dans le cas de la Pologne, les chemins culturels sont
une forme intéressante pour populariser et donner accés aux sites.

Les villes historiques sont devenues en Pologne des acteurs incontournables du tourisme
culturel. Elles jouent par ailleurs un réle essentiel pour d’autres secteurs du tourisme national et
international comme le tourisme d’affaires, urbain, etc. Les grandes villes polonaises disposent de
nombreux atouts pour fortement se développer au niveau du tourisme culturel. Il est cependant
nécessaire de satisfaire quelques conditions, dont les plus importantes sont :

e Se forger une image et une identité forte ;

e Deévelopper de nouvelles attractions intéressantes, originales et diverses ;

e Obtenir le soutien du secteur privé (des entreprises et des investisseurs) et de la société
locale.

Les grandes villes en Pologne, pour étre concurrentielles sur le marché du tourisme culturel,
doivent se lancer dans un vaste programme de développement. Il leur faut revaloriser, revitaliser
les monuments historigues, aménager leur territoire, fortement améliorer leur systéme
d’'information touristique, construire des offres attractives, organiser des événements culturels. Il
leur faut par ailleurs mettre en place une promotion efficace en partenariat avec d’autres villes.
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